a5 ©

Noord- en Dost-Gelderland

Inspectierapport

St. kinderopvang de Speelweide (BSO)

Steenderenseweg 25

7255 KC Hengelo (Gld)

Registratienummer 188123659

Toezichthouder:
In opdracht van gemeente:
Datum inspectie:
Type onderzoek:

Status:

Datum vaststelling inspectierapport:

GGD Noord- en Oost-Gelderland
Bronckhorst

24-02-2026

Jaarlijks onderzoek

Definitief

03-03-2026



Inhoudsopgave

[ =1 o 0] g T [=T 0T 3
(O] (=] 07deT=] ] 0 4= PP 3
BESCOUWING ettt e 3
Advies aan College van BRW ... 3

Observaties €N DeVINAINGEN ... e e e ettt e aaaaas 4
PErSONEEl BN GIrOBPEN .. ittt 4
X lel] 0.9 0 1o =] o =P 5
L@ T8 T =T o /=Tl o | 6

Overzicht getoetste inspectie-items .. ... 7
[ o] a LT = e o =T = o OO 7
2 Yololo ] oo 0o o = | 1= 8
(@ T8 o =T o =T o | 8

€T <Ta AV o TSIV o o] g4 =T o1 o e NP 11
(@012 e = Ta TSN o 11
LYo LY7o F= o o T8 T[] PP 11

(1Yo 1YL= TR o1 =4 el o | o PP 11
Gegevens toezichthoUder (GGD) ....ueiiieiii et e e e e s e e raeeenans 11
Gegevens opdrachtgever (GemMEENETE) ... it 11
[ F= T a1 1 T« [P PP 11

Bijlage: Zienswijze houder KinderCentrum .......oieiiiiiiii e 12

2van 12

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 24-02-2026

St. kinderopvang de Speelweide te Hengelo (Gld)



Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Dit jaarlijks onderzoek heeft de toezichthouder gedaan op basis van risico gestuurd toezicht.

De GGD’ en in Nederland werken volgens een model voor risico gestuurd toezicht. Dit doen zij om
meer maatwerk bij het toezicht in de kinderopvang mogelijk te maken. Uitgebreider onderzoek
waar nodig, minder uitgebreid waar mogelijk.

Beschouwing

Omdat BSO St. kinderopvang de Speelweide landelijk gelegen is, vergt het tijd om alle kinderen op
te halen bij de verschillende basisscholen. Men beschikt over busjes met 8 passagiersplaatsen en
het lukt om het qua planning in goede banen te leiden.

Tijdens de observatie valt op dat er voor de kinderen veel variatie is in spel en
ontwikkelmogelijkheden. Ook is er aandacht voor het vieren van feest (verjaardag).

Inspectiegeschiedenis

01-12-2022: jaarlijks onderzoek, tekortkomingen op het domein Accommodatie; 5.1 Eisen aan
ruimtes. Er is een herstelaanbod geboden voor deze tekortkoming. De tekortkoming is na
herstelaanbod opgeheven;

16-10-2023: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden;
10-06-2024: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden;
17-07-2025: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Bevindingen

In opdracht van de Gemeente Bronckhorst heeft er op 24 februari 2026 een inspectiebezoek
plaatsgevonden bij BSO de Speelweide te Hengelo (gld). De bevindingen zijn positief.
Nadere toelichting is te lezen in dit rapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Op het moment van het onaangekondigde inspectiebezoek voldoet het aantal aanwezige
beroepskrachten in relatie tot het aantal aanwezige kinderen. Op papier wordt de bezetting en het
rooster bijgehouden. Hieruit blijkt dat zowel bij de voorschoolse opvang als bij de naschoolse
opvang de beroepskracht-kindratio (bkr) is geborgd.

De drie-uursregeling is alleen van toepassing tijdens vakanties als de BSO 10 uur of langer open is.
Op de reguliere schooldagen wordt maximaal 30 minuten afgeweken van de bkr.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

BSO De Speelweide kent 21 kindplaatsen. Alle kinderen zijn ingedeeld in 1 basisgroep. In de
praktijk spelen leeftijdsgenootjes veelal samen en zie je dat de oudste kinderen andere behoeftes
hebben dan de kleuters.

Ieder kind is gekoppeld aan een mentor. De mentor registreert eventuele bijzonderheden en nodigt
de ouders uit voor een gesprek als daar behoefte aan is. De uitnodiging wordt gepland rond de
verjaardagsdatum van het kind.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie

e Presentielijst

e Personeelsrooster
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

BSO De Speelweide beschikt over:

Groepsruimte van 35,5 m2: 10 kindplaatsen.

Groepsruimte van 40,9 m2: 11 kindplaatsen.

Achter het gebouw is een riante buitenspeelruimte met verschillende activiteitenplekken.

Er is voldoende oppervlakteruimte voor het aantal geregistreerde kindplaatsen, zowel binnen als

buiten.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie
e Inspectierapport
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e informatie;

e oudercommissie;

e klachten en geschillen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

Stichting kinderopvang de Speelweide is transparant in communicatie en heeft de volgende
documenten gepubliceerd op de website:

e pedagogisch beleidsplan

e inspectierapporten

e klachtenregeling en geschillencommissie.

Oudercommissie

Op de website is te lezen dat er een oudercommissie is ingesteld. Ouders vertegenwoordigen zowel
het KDV als de BSO. Er wordt gewerkt met een reglement.

Gebruikte bronnen

e Klachtenregeling
e Website

De klachtenregeling voldoet inhoudelijk aan de wettelijke criteria. Het is inzichtelijk voor ouders op
de website. Er is een aansluiting met de geschillencommissie.
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m?2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het
te voeren beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.
(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum heeft voor de oudercommissie, tenzij er op grond van artikel
1.58, tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, zes maanden na registratie een reglement
oudercommissie vastgesteld.

(art 1.46 lid 2, 1.58 lid 2 en 1.59 lid 1 Wet kinderopvang)

Het reglement voor de oudercommissie omvat in ieder geval regels omtrent:
- het aantal leden;

- de wijze waarop de leden worden gekozen;

- de zittingsduur van de leden.

(art 1.59 lid 2 Wet kinderopvang)
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Het reglement voor de oudercommissie bevat geen regels omtrent de werkwijze van de
oudercommissie.
(art 1.59 lid 3 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum wijzigt het reglement voor de oudercommissie na instemming
van de oudercommissie.
(art 1.59 lid 5 Wet kinderopvang)

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie
ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in
artikel 1.60 van de wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor
meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer
dan een kindercentrum exploiteert.

OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder van een kindercentrum zich
aantoonbaar voldoende heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen.

(art 1.58 lid 1 en 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang)

Personen werkzaam bij het kindercentrum zijn geen lid van de oudercommissie.
(art 1.58 lid 5 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang)

De leden van de oudercommissie worden gekozen uit en door de ouders van wie de kinderen in het
kindercentrum worden opgevangen. Als sprake is van een gecombineerde oudercommissie bestaat
die in elk geval uit een ouder per afzonderlijk kindercentrum.

(art 1.58 lid 4 en 1.58a lid 3 Wet kinderopvang)

De oudercommissie bepaalt haar eigen werkwijze.
(art 1.58 lid 6 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum treft een regeling voor de afhandeling van klachten over:

- een gedraging van de houder of bij de houder werkzame personen jegens een ouder of kind;
- de overeenkomst tussen de houder en de ouder.

(art 1.57b lid 1 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De regeling is schriftelijk vastgelegd en voorziet erin dat de ouder de klacht schriftelijk bij de
houder van een kindercentrum indient en dat de houder:

- de klacht zorgvuldig onderzoekt;

- de ouder zoveel mogelijk op de hoogte houdt van de voortgang van de behandeling;

- de klacht, rekening houdende met de aard ervan, zo spoedig mogelijk afhandelt;
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- de klacht, uiterlijk zes weken na indiening bij de houder, afhandelt;

- de ouder een schriftelijk en met redenen omkleed oordeel op de klacht verstrekt;

- in het oordeel een concrete termijn stelt waarbinnen eventuele maatregelen zullen zijn
gerealiseerd.

(art 1.57b lid 2 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum brengt de klachtenregeling ten behoeve van ouders en
wijzigingen daarvan op een passende wijze onder de aandacht van ouders en handelt
overeenkomstig deze klachtenregeling.

(art 1.57b lid 3 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang voor
het behandelen van:
a. geschillen tussen houder en ouder over:

- een gedraging van de houder van een kindercentrum of bij de houder werkzame personen
jegens ouder of kind;

- de overeenkomst tussen de houder en de ouder.
b. geschillen tussen houder en oudercommissie over de toepassing en uitvoering van het wettelijk
adviesrecht.
(art 1.57b, 1.57clid 1, 1.60 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: St. kinderopvang de Speelweide
: http://www.despeelweide.com

121

: Stichting Kinderopvang de Speelweide
: Steenderenseweg 25

: 7255 KC Hengelo (Gld)

: www.despeelweide.com

: 09152627

:Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. J. van Marle

: Bronckhorst
: Postbus 200
: 7255 ZJ HENGELO GLD

: 24-02-2026
: 03-03-2026
: Niet van toepassing
: 03-03-2026
: 03-03-2026
: 03-03-2026

: 06-03-2026

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 24-02-2026

St. kinderopvang de Speelweide te Hengelo (Gld)

11 van 12



Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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